Frequenzumbelegung - Landingpage Immobilienwirtschaft
Loginbereich - Schritt fur Schritt

Hinweis:
Der Login-Prozess gilt nur fur Kunden mit mehr als 10 Wohneinheiten.
Kunden mit bis zu 10 Wohneinheiten erhalten die Objektinformationen per Brief.
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Login fur Kunden der Immobilienwirtschaft und Netzbetreiber:
Schritt fur Schritt - 1

0 li:;a\rr::)ehvlﬁsrv‘wmchaﬁ T — A Wiformatione fur hie Bewohrier Wettere Informationen Hontakt |
* Eingabe der TLA-
_ i Umstell ine fi
U“mschalten auf Zukunft — mehr Leistung IhfrT;Séebj:Etgstﬂm'”e ur Kundennummer und des
fur Ihren Kabel-Anschluss - "
Initial-Passwortes —

Bista

= _ erhalten die Kunden per

Brief (Kunden mit mehr
als 10 Wohneinheiten und
Netzbetreiber)

Anmelden

Nach dem Login finden Sie hier.

* Klick auf ,Anmelden"

Informationen fir Bewohner:
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Login fur Kunden der Immobilienwirtschaft und Netzbetreiber:
Schritt fur Schritt - 2

Eﬂ-‘M.a.H-Adresse festlegen - Eingabe der
— E-Mailadresse

* Klick auf ,Weiter*
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Login fur Kunden der Immobilienwirtschaft und Netzbetreiber:
Schritt fur Schritt-3

E-Mail-Adresse festlegen

Bestati

T LIS

* E-Mailadresse muss bestatigt werden
* E-Mail mit Bestatigungslink wird an die E-Mailadresse verschickt
* Auf den Link klicken und die E-Mailadresse damit bestatigen
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Login fur Kunden der Immobilienwirtschaft und Netzbetreiber:
Schritt fur Schritt -4

A—— o * Eingabe eines neuen individuellen

T Passwortes

* Regeln fur die Vergabe des
Passwortes mussen beachtet
werden

* Klick auf ,,Passwort andern"

* Hinweis: Das eigene gesetzte

Passwort und das neueste

Initialpasswort, das per Brief

mitgeteilt wird, funktionieren

immer.
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Login fur Kunden der Immobilienwirtschaft und Netzbetreiber:
Schritt fur Schritt-5
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Kundenbereich Willkommen!

PLZ ort StraRe Umstellungstermin

00000
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Kunde sieht nun seine
individuellen Objektdaten
und kann sie sich als PDF
und Excelliste downloaden.
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Frequenzumbelegung - Landingpage Immobilienwirtschaft
Loginbereich - Passwort vergessen
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Login fur Kunden der Immobilienwirtschaft und Netzbetreiber:
Passwort vergessen — Schritt 1

Umschalten auf Zukunft — mehr Leistung ‘Umsgeﬁwgstermmefur

fir lhren Kabel-Anschiuss | 0 JT00, * Kunde Klickt auf den

Link ,,Passwort
' — vergessen"

* Und wird im nachsten

Unsere MaRnahmen im Uberblick:

%

o ?-__u- SCh r|tt angefordert,
. seine
asswort vergessen
’ TLA-Kundennummer
einzugeben.
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Login fur Kunden der Immobilienwirtschaft und Netzbetreiber:
Passwort vergessen — Schritt 2

Passwort vergessen (6)

u IRnen wurde eine E-Mail zugestellt Mit dem darin enthattenen Link Ménnen Sie Ihr Passwort zuriicksetzen Passwortan! forderun: g

(48 ]

* Kunde erhalt die E-Mail ,,Passwort-Anforderung".
* Mit Klick auf den Link kommmt er auf die Webseite
und Kann sein Passwort dort andern.
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Login fur Kunden der Immobilienwirtschaft und Netzbetreiber:
Passwort vergessen — Schritt 3

— * Eingabe eines neuen
Passwortes
* Das Passwort darf nicht
identisch zum ,,alten"
sein.
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Login fur Kunden der Immobilienwirtschaft und Netzbetreiber:
Passwort vergessen — Schritt 4

- s AT 7_f Bestatigung des neuen
ks Passwortes — auf der
Webseite und als E-Mail

L3)°8
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Login fur Kunden der Immobilienwirtschaft und Netzbetreiber:

Passwort vergessen — Schritt 5

Privath
Partner der
Immobilienwirtschaft

Passwort vergessen

Ihr Passwort wurde nicht gedndert. Ihr Passwort darf dem aktuellen Passwort nicht entsprechen. Bitte vergeben Sie ein neues Passwort und beachten dabei folgende Regeln: Ihr
Passwort muss mindestens 8 Zeichen lang sein. Es muss mindestens eine Zahl oder ein Sonderzeichen enthalten (Beispiele: Muster34, musterl123).

Bitte geben Sie Ihr neues Passwort ein. Ihr Passwort muss mindestens 8 Zeichen lang sein. Es muss mindestens eine Zahl oder ein Sonderzeichen enthalten (Beispiele: Muster34,
muster!123).

......... v

......... v
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Falls das gleiche Passwort
wieder eingegeben wird,
bekommt der Kunde einen
Hinweis, dass das Passwort
nicht identisch zum ,,alten’
sein darf.
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Together we can
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